
鞍山市政府采购项目

鞍山市水利工程质量监督站水利工程监督检测服务采购
合同编号：AGJCG2017J005-1
合   同

合同需方：鞍山市水利工程质量监督站
合同供方：盘锦禹泰水利工程质量检测有限公司
采购代理机构：鞍山市公共资源交易中心

政府采购合同

政府采购合同编号：AGJCG2017J005-1
签订地点：鞍山市公共资源交易中心
 鞍山市水利工程质量监督站  （以下简称需方）和 盘锦禹泰水利工程质量检测有限公司  （以下简称供方）根据《中华人民共和国合同法》和有关法律法规，遵循平等、自愿、公平和诚实信用原则，同意按照下面的条款和条件订立本政府采购合同，共同信守。

　　一、政府采购合同文件

    本政府采购合同所附下列文件是构成本政府采购合同不可分割的部分：

1.招标文件（招标文件编号AGJCG2017J005-1）；
2.采购文件的更正公告、变更公告；

3.成交供应商提交的响应文件；

4.政府采购合同条款；

5.成交通知书；

6.政府采购合同的其它附件。（如服务补充协议等）
　　二、政府采购合同范围和条件

    本政府采购合同的范围和条件与上述政府采购合同文件的规定相一致。

　　三、政府采购合同标的

本政府采购合同的标的为政府采购合同货物清单(同投标文件中投标产品价格明细表)中所列货物及相关服务。
报价一览表

供应商名称：盘锦禹泰水利工程质量检测有限公司         单位：元（人民币）

	包号
	服务名称
	最高限价
	报价
	交货/交付时间
	备注

	01包
	负责对我市其他地区开展水利工程监督检测服务
	200000
	164945
	合同签订之日起至2019年12月31日内
	

	
	报价合计
	小写： 164945 
	大写： 壹拾陆万肆仟玖佰肆拾伍 


填表说明：

1．供应商对报价若有说明应在“报价一览表”备注栏中予以注明。
2．对于供应商在“报价一览表”和响应文件中列出的赠送条款，在评审时不得作为优先成交的条件。
3．评审时，响应文件中“报价一览表”内容与响应文件中明细表内容不一致的，以“报价一览表”为准。
4．响应文件的大写金额和小写金额不一致的，以大写金额为准；总价金额与按单价汇总金额不一致的，以单价金额计算结果为准；单价金额小数点有明显错位的，应以总价为准，并修改单价。
5．各包“报价合计”应同格式7 “服务价格明细表”中“报价合计”相一致。

供应商名称：盘锦禹泰水利工程质量检测有限公司（加盖公章）
    签署日期：  2017 年   5 月  12  日

服务价格明细表

包号：01                                         单位：元（人民币）

	序号
	服务内容
	单价
	报价

	
	产品名称
	数量
	
	

	01
	水泥
	2
	621
	1242

	02
	细骨料
	2
	904
	1808

	03
	粗骨料
	2
	1038
	2076

	04
	粉煤灰
	2
	1158
	2316

	05
	钢筋
	5
	230
	1150

	06
	止水带
	1
	572
	572

	07
	混凝土
	8
	9025
	72200

	08
	砂浆
	2
	64
	128

	09
	土工
	2
	2416
	4832

	10
	砌筑用块石
	5
	323
	1615

	11
	土工布
	5
	775
	3875

	12
	管材
	2
	1118
	2236

	13
	格宾石笼
	5
	739
	3695

	14
	其他
	5
	13340.00
	67200.00

	报价合计
	164945.00


填表说明：表中的序号、服务名称及数量应与“项目要求及报价响应表（二）”的相应内容一致。
项目要求及报价响应表（一）

	包号：01包　　

服务名称：负责对我市其他地区开展水利工程监督检测服务

	序号
	采购文件要求

（以下均为实质性要求及重要指标，响应文件不得负偏离，如果负偏离，则响应文件无效）
	响应文件响应内容
	备注

	1
	服务期限：合同签订之日起至2019年12月31日内。
	合同签订之日起至2019年12月31日内。
	

	2
	服务地点：采购人指定地点（鞍山境内）
	采购人指定地点（鞍山境内）。
	

	3
	付款方式及条件：按单项工程委托单实际发生额支付。
	按单项工程委托单实际发生额支付。
	

	4
	验收：

按照《鞍山市政府采购合同履约验收管理办法》执行。
	按照《鞍山市政府采购合同履约验收管理办法》执行。
	


 项目要求及报价响应表（二）

包号：01包

服务名称：负责对我市其他地区开展水利工程监督检测服务
	采购文件要求
（以下均为实质性要求及重要指标，响应文件不得负偏离，如果负偏离，则响应文件无效）
	响应文件响应内容
	偏离程度
	偏离说明
	资质证明

资料

	序号
	产品名称
	数量
	项目要求、技术参数及资质要求
	序号
	产品名称
	数量
	项目要求、技术参数及资质要求
	
	
	

	01
	水泥
	2
	1. 细度（比表面积）
2. 凝结时间（初凝、终凝）
3. 安定性

4. 强度（抗压、抗折）
	01
	水泥
	2
	1. 细度（比表面积）
2. 凝结时间（初凝、终凝）
3. 安定性

4. 强度（抗压、抗折）
	无偏离
	无
	见响应文件第9页、第14-16、21 行

	02
	细骨料
	2
	1. 颗粒级配及细度模数
2. 泥块含量
3. 含泥量
4. 云母含量
5. 表观密度
6. 堆积密度及空隙率
7. 坚固性
8. 轻物质含量
9. 有机物
10. 吸水率
11. 含水率
12. 石粉含量（人工砂）
	02
	细骨料
	2
	1. 颗粒级配及细度模数
2. 泥块含量
3. 含泥量
4. 云母含量
5. 表观密度
6. 堆积密度及空隙率
7. 坚固性
8. 轻物质含量
9. 有机物
10. 吸水率
11. 含水率
12. 石粉含量（人工砂）
	无偏离
	无
	见响应文件第13页、第8-12 行、第14页、第7-9 、11行、第15页、第7行、

	03
	粗骨料
	2
	1. 颗粒级配
2. 含泥量
3. 泥块含量
4. 超逊径含量
5. 针片状含量
6. 坚固性
7. 压碎指标
8. 表观密度
9. 堆积密度及空隙率
10. 吸水率
11. 软弱颗粒含量
12. 有机质含量
	03
	粗骨料
	2
	1. 颗粒级配
2. 含泥量
3. 泥块含量
4. 超逊径含量
5. 针片状含量
6. 坚固性
7. 压碎指标
8. 表观密度
9. 堆积密度及空隙率
10. 吸水率
11. 软弱颗粒含量
12. 有机质含量
	无偏离
	无
	见响应文件第15页、第9-12 行、第16页、第7-12 行、第17页、第9行、第37页、第23行

	04
	粉煤灰
	2
	1. 细度
2. 需水量比
3. 烧失量
4. 三氧化硫
5. 含水量
6. 碱含量
7. 安定性
	04
	粉煤灰
	2
	1. 细度
2. 需水量比
3. 烧失量
4. 三氧化硫
5. 含水量
6. 碱含量
7. 安定性
	无偏离
	无
	见响应文件第17页、第16-19行、第18页、第8、10、13行

	05
	钢筋
	5
	1. 屈服强度
2. 极限抗拉强度
3. 断裂伸长率
4. 冷弯试验
	05
	钢筋
	5
	1. 屈服强度
2. 极限抗拉强度
3. 断裂伸长率
4. 冷弯试验
	无偏离
	无
	见响应文件第10页、第7-10行

	06
	止水带
	1
	1. 硬度
2. 拉伸强度
3. 扯断伸长率
4. 压缩永久变形
	06
	止水带
	1
	1. 硬度
2. 拉伸强度
3. 扯断伸长率
4. 压缩永久变形
	无偏离
	无
	见响应文件第15页、第15-17行、第27页、第8行

	07
	混凝土
	8
	1. 抗压强度（试块法）
2. 抗压强度（现场成试件）
3. 抗压强度（钻芯法）
4. 抗压强度（回弹法）
5. 抗渗性能（≤W6）
6. 抗渗性能（＞W6）
7. 抗冻性能（F200）
	07
	混凝土
	8
	1. 抗压强度（试块法）
2. 抗压强度（现场成试件）
3. 抗压强度（钻芯法）
4. 抗压强度（回弹法）
5. 抗渗性能（≤W6）
6. 抗渗性能（＞W6）
7. 抗冻性能（F200）
	无偏离
	无
	见响应文件第18页、第20-22行、第19页、第15行、第20页、第7行

	08
	砂浆
	2
	1. 抗压强度
	08
	砂浆
	2
	1. 抗压强度
	无偏离
	无
	见响应文件第20页、第11行

	09
	土工
	2
	1. 击实、相对密度
2. 填筑压实质量 环刀法、灌水法
	09
	土工
	2
	1. 击实、相对密度
2. 填筑压实质量 环刀法、灌水法
	无偏离
	无
	见响应文件第11页、第7、13、14行

	10
	砌筑用块石
	5
	1. 密度
2. 饱和吸水率
3. 抗压强度
4. 饱和抗压强度
5. 软化系数
	10
	砌筑用块石
	5
	1. 密度
2. 饱和吸水率
3. 抗压强度
4. 饱和抗压强度
5. 软化系数
	无偏离
	无
	见响应文件第21页、第12、13、16行

	11
	土工布
	5
	1. 单位面积质量试验
2. 厚度试验
3. 拉伸强力及伸长率试验
4. 撕裂强度试验
5. 顶破强度及伸长率试验
6. 渗透（垂直）
	11
	土工布
	5
	1. 单位面积质量试验
2. 厚度试验
3. 拉伸强力及伸长率试验
4. 撕裂强度试验
5. 顶破强度及伸长率试验
6. 渗透（垂直）
	无偏离
	无
	见响应文件第22页、第11-14行、第23页、第7-9行

	12
	管材
	2
	1. 密度
2. 纵向回缩率
3. 落锤冲击试验
4. 液压试验
	12
	管材
	2
	1. 密度
2. 纵向回缩率
3. 落锤冲击试验
4. 液压试验
	无偏离
	无
	见响应文件第30页、第8、11、13、14行

	13
	格宾石笼
	5
	1. 网格尺寸
2. 网丝直径
3. 网丝机械强度
4. 边丝机械强度
5. 网丝伸长率
6. 边丝伸长率
7. 锌层重量
	13
	格宾石笼
	5
	1. 网格尺寸
2. 网丝直径
3. 网丝机械强度
4. 边丝机械强度
5. 网丝伸长率
6. 边丝伸长率
7. 锌层重量
	无偏离
	无
	见响应文件第10页、第8、9、12、13行、第37页、第8行

	14
	其他
	5
	1. 水库大坝断面测量
2. 河道断面测量
3. 渠道断面测量
4. 单向尺寸检测（路宽、桥宽、坡比、墙高等断面测量）
5. 护坡厚度
6. 垫层厚度
7. 基础埋深
8. 管路埋深
	14
	其他
	5
	1. 水库大坝断面测量
2. 河道断面测量
3. 渠道断面测量
4. 单向尺寸检测（路宽、桥宽、坡比、墙高等断面测量）
5. 护坡厚度
6. 垫层厚度
7. 基础埋深
8. 管路埋深
	无偏离
	无
	见响应文件第24页、第11-15行、第25页、第7-9行


售后服务承诺

1.1技术人员配置

项目名称:鞍山市水利工程质量监督站水利工程监督检测服务采购项目 
	序号
	姓名
	性别
	职称
	学历
	专业
	任职岗位
	资格证书编号

	1
	王营
	男
	工程师
	专科
	混凝土、岩土、量测
	项目负责
	JCY2009215166H

	2
	冯磊
	男
	工程师
	本科
	混凝土、量测
	检测人员
	JCY2009210146

	3
	张丽静
	女
	助工
	专科
	混凝土、岩土
	检测人员
	JCY2012210327

	4
	刘婷
	女
	助工
	本科
	混凝土
	检测人员
	JCY2013210196

	5
	霍雨佳
	男
	技术员
	专科
	岩土
	检测人员
	JCY2013210007


1.2服务方案

1.概述

鞍山市水利工程质量监督站水利工程监督检测服务采购项目（项目编号：AGJCG2017J005）进行竞争性谈判，本次检测所涉及的检测项目包括：水泥、细骨料、粗骨料、粉煤灰、钢筋、止水带、混凝土抗压强度、抗渗性能、抗冻等级、砂浆抗压强度、击实、相对密度、土工压实度、块石、土工布、管材、格宾石笼、水库大坝断面测量、河道断面测量、渠道断面测量、单向尺寸检测（路宽、桥宽、坡比、墙高等断面测量)、护坡厚度、垫层厚度、基础埋深、管路埋深等。

2.检测依据标准

GB175-2007《通用硅酸盐水泥》
SL677-2014《水工混凝土施工规范》

GB/T1596-2005《用于水泥和混凝土中的粉煤灰》

GB1499.1-2008《钢筋混凝土用钢  第1部分：热轧光圆钢筋》

GB1499.2-2007《钢筋混凝土用钢  第2部分：热轧带肋钢筋》

GB18173.2－2014《高分子防水材料 第二部分 止水带》

SL352-2006《水工混凝土试验规程》

SL237-1999《土工试验规程》

GB50123-1999《土工试验方法标准》

SL260-2014《堤防工程施工规范》

SL264-2001《水利水电工程岩石试验规程》

GB/T17638-1998《土工合成材料 短纤针刺非织造土工布》

GB/T17639-2008《土工合成材料 长丝纺粘针刺非织造土工布》

SL 235-2012《土工合成材料测试规程》
QB/T1925.2-1993《一般用途镀锌低碳钢丝编织网、六角网》

YB/T5294-2009《一般用途低碳钢丝》

SL197-2013《水利水电工程测量规范》

GB50026-2007《工程测量规范》

SL551-2012《土石坝安全监测技术规范》

SL601-2013《混凝土坝安全监测技术规范》

DB21/T2481-2015《水利工程单元工程施工质量检验与评定标准—农村水利工程》

该工程项目实施方案。

3.检测形式

质量监督抽样检测(见证取样，现场检测与室内试验 )。

4.检测方法

⑴对工程所用的水泥、细骨料、粗骨料、粉煤灰、钢筋、止水带、击实、相对密度、土工压实度、块石、土工布、管材、格宾石笼等采用现场见证取样，室内质量试验检测。

⑵对于混凝土抗压强度、抗渗性能、抗冻等级、砂浆抗压强度，试样现场成型，试验室进行养护，达龄期后进行常规试验检测。（对于已完建工程强度采用回弹法或钻芯法检测）
⑶对于土方压实质量采用环刀法或灌水法进行现场检测。

⑷断面尺寸采用水准仪和钢尺进行长度和宽度测量现场检测。

⑸护坡及垫层厚度采用钢尺进行检测。
⑹基础埋深、管路埋深采用人工开挖用塔尺进行检测。
5.主要检测设备

	序号
	设备名称
	规格型号
	单位
	数量
	设备状况
	来源

	1
	电脑恒应力压力试验机
	BC-300D
	台
	1
	良好
	自有

	2
	冻融试验箱
	KDR-16
	台
	1
	良好
	自有

	3
	混凝土渗透仪
	HP-4.0
	台
	1
	良好
	自有


	4
	胶砂搅拌机
	JJ-5
	台
	1
	良好
	自有

	5
	净浆搅拌机
	NJ-160
	台
	1
	良好
	自有

	6
	钻岩机
	BJ-205
	台
	1
	良好
	自有

	7
	60t万能试验机
	WE-600B
	台
	1
	良好
	自有

	8
	200t压力试验机
	TSY-2000
	台
	1
	良好
	自有

	9
	电子万能试验机
	WDL-5000
	台
	1
	良好
	自有

	10
	砼回弹仪
	ZC3-A
	台
	1
	良好
	自有

	11
	全站仪
	RTS112R5L
	台
	1
	良好
	自有

	12
	钢尺
	600mm
	把
	1
	良好
	自有

	13
	电热恒温干燥箱
	101A-2
	台
	1
	良好
	自有

	14
	老化实验箱
	401-A
	台
	1
	良好
	自有

	15
	万能材料试验机
	DR028-3T
	台
	1
	良好
	自有

	16
	管材静液压试验机
	XGB-10B-Ⅲ
	台
	1
	良好
	自有

	17
	管材落锤冲击试验机
	XJCJ-2B
	台
	1
	良好
	自有

	18
	电动击实仪
	JZ-2D型
	台
	1
	良好
	自有

	19
	最大干密度试验机
	SJD-1
	台
	1
	良好
	自有


6..保证措施

（1）检测人员均持证上岗。

（2）所用检测仪器设备均已经检定合格，并均在规定适用周期内。
（3）在鞍山市水利工程质量监督站指定地点完成检测工作并出具检测报告，并按标准、程序、报告要求执行。按采购文件要求的时间、地点完成此项目后，按照《鞍山市政府采购合同履约验收管理办法》执行验收，验收合格后出具验收报告。按单项工程委托单实际发生额支付。

（4）本项目负责人：王营，联系电话：13842771523，售后服务电话：0427-3460099,随时接听电话进行答疑。

7.检测方案的实施
（1）外业工作：根据施工进度及完成工程量情况，由试验室委派检测人员到施工现场进行抽样检测。 

（2）室内试验：根据现场取样的数量，及时分配到各试验室，由试验员按程序进行规范试验，认真操作，及时提供检测试验成果，然后向客户提供相关信息，通报检测结论，签发检测试验报告单。

（3）检测文件的整理：按照检测方案和项目的划分，把实际完成的工作量，检测的数据进行整理，编制检测报告，以满足客户的要求。
供应商名称：盘锦禹泰水利工程质量检测有限公司（加盖公章）

             法定代表人或其授权委托人签字：  

             日      期：2017 年 5 月  23 日
　　四、政府采购合同金额

    根据上述政府采购合同文件要求，政府采购合同金额为人民币壹拾陆万肆仟玖佰肆拾伍元。

五、付款方式及条件
按单项工程委托单实际发生额支付。
　　六、交货时间和交货地点

   合同签订之日起至2019年12月31日内；采购人指定地点（鞍山境内）
七、政府采购合同生效

本政府采购合同经双方授权代表签字盖章后生效。
需方（公章）:                       供方(公章):

法定代表人或授权代表(签字):         法定代表人或授权代表(签字):

地址：                              地址：                          

联系人：                            联系人：                        
电话：                              电话：                          

传真：                              传真：                          

邮编：                              邮编：                          

日期：      年      月      日      日期：      年      月      日
附件1

政府采购合同条款

1. 术语定义

本政府采购合同下列术语应解释为：

1.1“政府采购合同”指供需双方签署的、政府采购合同格式中载明的供需双方所达成的协议，包括所有的附件、附录和上述文件所提到的构成政府采购合同的所有文件。

1.2 “政府采购合同价”指根据合同规定供方在正确地完全履行政府采购合同义务后需方应支付给供方的价格。

1.3 “政府采购合同服务”指政府采购合同服务清单（同响应文件中报价一览表及其附表，下同）中所规定的服务等内容。

1.4 “服务”指根据政府采购合同规定供方应承担的服务以及其它类似的义务。

1.5 “需方”指项目基本内容及要求中所述取得服务的采购单位。

1.6 “供方”指项目基本内容及要求中所述提供服务的成交供应商。

1.7 “检验”指需方的最终用户收货后，按照本政府采购合同约定的标准对政府采购合同服务进行的检测与查验。

    1.8 “检验合格证书”指检验完成后由需方的最终用户和供方双方签署的检验合格确认书。

1.9 “鞍山市政府采购项目合同履约验收报告”指采购代理机构组织验收小组和监督小组对合同履约验收形成的意见。

1.10 “技术资料”指安装、调试、使用、维修政府采购合同货物所应具备的产品使用说明书和／或使用指南、操作手册、维修指南、服务手册、电路图、产品演示等文件及音像资料。

1.11“保修期”指自《鞍山市政府采购项目合同履约验收报告》签署之日起，供方以自担费用方式保证政府采购合同货物正常运行的时期。

1.12“第三人”是指本政府采购合同双方以外的任何中国境内、外的自然人、法人或其它经济组织。

1.13“法律、法规”是指由中国各级政府及有关部门制定的法律、行政法规、地方性法规、规章及其它规范性文件的有关规定。

1.14“采购文件”指采购代理机构发布的采购文件。

1.15“响应文件”指供方按照采购代理机构采购文件的要求编制和递交，并最终被谈判小组接受的响应文件。

2.技术指标

    2.1交付产品的技术指标应与采购文件规定的技术指标要求及响应文件中的“项目要求及投标响应表”的承诺内容相一致。

    2.2 除技术指标另有规定外，计量单位应该使用公制。

    3.提供服务
供方按照合同约定的时间、地点提供服务。

4.付款

    4.1供方交货的同时应提交下列文件：销售发票等。

    4.2付款方式、条件：需方按照合同约定的方式和条件付款。

5.验收    

按《鞍山市政府采购合同履约验收管理办法》执行。

6.知识产权及有关规定

    6.1供方应保证需方在使用本政府采购合同项下的货物或其任何一部分时免受第三方提出侵犯其知识产权、商标权或工业设计权的起诉。如果发生此类问题，供方负责交涉、处理并承担由此引起的全部法律及经济责任。

    6.2供方应保证所供服务符合国家的有关规定。

6.3供方保证，供方依据本政府采购合同提供的货物或服务及相关的软件和技术资料，供方均已得到有关知识产权的权利人的合法授权，如发生涉及到专利权、著作权、商标权等争议，供方负责交涉、处理，并承担由此引起的全部法律及经济责任。

7.包装要求

7.1除政府采购合同另有规定外，供方提供的全部货物均应按标准保护措施进行包装。这类包装应适应于远距离运输、防潮、防震、防锈和防野蛮装卸，以确保货物安全无损运抵指定交货地点。因包装出现问题导致货物毁损的，由供方向需方直接承担责任。

    7.2每一个包装箱内应附一份详细的装箱单和质量合格证书。

    8.伴随服务

    8.1供方应提供所交付货物的全套技术文件资料，包括产品目录、图纸、操作手册、使用说明、维护手册和服务指南等。

    8.2供方还应提供下列服务：

    8.2.1货物的现场安装、启动和试运行；

8.2.2提供货物组装和维修所需的工具；

    8.2.3在质量保证期内对所交付货物提供运行监督、维修、保养等,如果采购文件没有特别要求，以供方在响应文件中提交的售后服务承诺书为准。如果上述文件规定有不一致之处，以对需方有利的为准。

8.2.4在制造厂家或在项目现场就货物的安装、启动、运行、维护等对需方人员进行培训。

    8.3伴随服务的费用应含在合同价中，不单独进行支付。

9.服务保证期

    9.1以采购文件中的规定为准，如果响应文件中的承诺优于采购文件规定，则以响应文件为准。

9.2如果采购文件没有特别要求，以供方在响应文件中提交的服务厂商的有关文件为准。如果上述文件规定有不一致之处，以对需方有利的为准。

    10.质量保证

    10.1供方应保证所提供的货物是原制造厂商制造的、经过合法销售渠道取得的、全新的、未使用过的，并完全符合政府采购合同规定的品牌、规格型号、技术性能、配置、质量、数量等要求。供方应保证其所提供的货物在正确安装、正常使用和保养条件下，在其使用寿命期内具有满意的性能。在货物最终验收合格交付后不少于本合同第9条规定的质量保证期内，供方应对其交付的货物由于设计、工艺或材料的缺陷而产生的故障负责。

    10.2在质量保证期内，如果货物的规格型号、配置、技术性能、原产地及制造厂商以及其它质量技术指标与政府采购合同约定不符，或证实货物是有缺陷的，包括潜在的缺陷或使用不符合要求的材料等，需方应尽快以书面形式向供方提出本保证下的索赔。

    10.3如果供方在接到需方通知后，在本政府采购合同约定的响应时间内没有弥补缺陷，需方可采取必要的补救措施，但其风险和费用将由供方负担，并且需方根据合同规定对供方行使的其它权利不受影响。

    11.技术服务和保修责任
11.1供方对政府采购合同货物的质量保修期，以采购文件中的规定为准，如果响应文件中的承诺优于采购文件规定，则以响应文件为准。

11.2投标单位应按如下内容提供服务承诺书：

11.2.1产品经过试运行期，所有性能指标达到技术规范书的要求时，可按合同约定进行初验。在试运行期间，由于产品质量等造成某些指标达不到要求，供方须更换或进行修复，试运行期重新计算。

11.2.2初验后，设备再次经过试运行期，所有性能指标达到技术规范书的要求时，可按合同约定进行下一步验收工作，进行终验。
11.2.3保修期间供方要保修除消耗品以外的所有产品。如果系统、设备等发生故障，供方要调查故障原因并修复直至满足最终验收指标和性能的要求，或者修理、更换整个或部分有缺陷的材料。

11.2.4保修期内，供方提供电话、电子邮件、Web、现场服务等方式的技术支持，对用户的现场服务要求，供方必须按响应文件做出的承诺进行响应。

11.2.5保修期内，供方应对出现故障无法修复的产品或无法正常运行的系统，提供替代产品以保证系统的正常工作。

11.2.6保修期内，供方应投标时的承诺提供相关服务。

11.2.7供方必须为维修和技术支持所未能解决的问题和故障提供正式的免费升级方案和升级服务。在质保期内，供方有责任解决所提供的投标货物和软件系统的任何问题；在质保期满后，当需要时，供方仍须对因投标货物本身的固有缺陷和瑕疵承担责任。

11.2.8在保修期结束后，产品寿命期内供方必须继续提供对产品备件、故障处理、软件升级等的服务，不得以任何借口拖延或中断对产品的售后服务，应说明服务的响应时间、取费标准。

11.2.9供方不能满足以上要求，采购单位有权向供方提出索赔。

12.违约责任

12.1如果供方未按照政府采购合同规定的要求交付政府采购合同货物和提供服务；或供方在收到需方要求更换有缺陷的货物或部件的通知后10日内或在供方签署货损证明后10日内没有补足或更换货物、或交货仍不符合要求；或供方未能履行政府采购合同规定的任何其它义务时，需方有权向供方发出违约通知书，供方应按照需方选择的下列一种或多种方式承担赔偿责任：

12.1.1在需方同意延长的期限内交付全部货物、提供服务并承担由此给需方造成的一切损失；

12.1.2在需方规定的时间内，用符合政府采购合同规定的规格、质量和性能要求的新零件、部件或货物来更换有缺陷的零件、部件和货物并修补缺陷部分以达到政府采购合同规定的要求，供方应承担由此发生的一切费用和风险。此时，相关货物的质量保修期也应相应延长；

12.1.3根据货物低劣程度、损坏程度以及使需方所遭受的损失，经双方商定降低货物的价格或赔偿需方所遭受的损失；

12.1.4供方同意退货，并按政府采购合同规定的同种货币将需方所退货物的全部价款退还给需方，并承担由此发生的一切损失和费用，包括利息、银行手续费、运费、保险费、检验费、仓储费、装卸费以及需方为保护货物所支出的其它必要费用；

12.1.5需方有权部分或全部解除政府采购合同并要求供方赔偿由此造成的损失。此时需方可采取必要的补救措施，相关费用由供方承担。

12.2如果供方在收到需方的违约通知书后10日内未作答复也没有按照需方选择的方式承担违约责任，则需方有权从尚未支付的政府采购合同价款中扣回索赔金额。如果这些金额不足以补偿，需方有权向供方提出不足部分的赔偿要求。

12.3延期交货或服务的违约责任

12.3.1供方未按政府采购合同规定的交货/提供服务日期向需方交货/提供服务时，则每逾期一日，供方应按逾期交付货物/提供服务价款总值的1%计算，向需方支付逾期交货/服务违约金，但不超过政府采购合同总金额的10%。供方支付逾期交货违约金并不免除供方交货/提供服务的责任。

12.3.2如供方在政府采购合同规定的交货日期后10天内仍未能交货/提供服务服务，则视为供方不能交货/提供服务，需方有权解除政府采购合同，供方除退还已收取的款项外，还应向需方偿付全部款项10%的违约金。

12.4以上各项交付的违约金并不影响违约方履行政府采购合同的各项义务。

13.不可抗力

13.1如果供方和需方因不可抗力而导致政府采购合同实施延误或不能履行政府采购合同义务，不应该承担误期赔偿或不能履行政府采购合同义务的责任。因供方或需方先延误或不能履行政府采购合同而后遇不可抗力的情形除外。

    13.2本条所述的“不可抗力”系指那些双方无法控制，不可预见的事件，但不包括双方的违约或疏忽。这些事件包括但不限于：战争、严重火灾、洪水、台风、地震以及其它双方商定的事件。

    13.3在不可抗力事件发生后，当事方应尽快以书面形式将不可抗力的情况和原因通知对方。双方应尽实际可能继续履行政府采购合同义务，并积极寻求采取合理的方案履行不受不可抗力影响的其它事项。双方应通过友好协商在合理的时间内达成进一步履行合同的协议。

    14.争端的解决

    14.1需方和供方应通过友好协商，解决在执行本政府采购合同过程中所发生的或与本政府采购合同有关的一切争端。如从协商开始10 天内仍不能解决，可向有关政府采购合同管理部门提请调解。

    14.2如果调解不成，双方中的任何一方可向政府采购合同签订地的人民法院提起诉讼。

    14.3因政府采购合同部分履行引发诉讼的，在诉讼期间，除正在进行诉讼的部分外，本政府采购合同的其它部分应继续执行。

    15.违约终止政府采购合同

    15.1在需方因供方违约而按政府采购合同约定采取的任何补救措施不起作用的情况下，需方可在下列情况下向供方发出书面通知，提出终止部分或全部政府采购合同。

    15.1.1如果供方未能在政府采购合同规定的限期或需方同意延长的限期内提供部分或全部货物和服务；

    15.1.2如果供方未能履行政府采购合同规定的其它任何义务。

15.2 如果需方根据上述规定，终止了全部或部分政府采购合同，需方可以依其认为适当的条件和方法购买与未交货物/服务类似的货物/服务，供方应对购买类似货物/服务所超出的那部分费用负责。供方应继续履行政府采购合同中未终止的部分。

    15.3如果需方违约，应承担相应的违约责任。

    16.政府采购法对政府采购合同变更终止的规定

    政府采购合同的双方当事人(指供需双方)不得擅自变更、中止或者终止政府采购合同。政府采购合同继续履行将损害国家利益和社会公共利益的，双方当事人应当变更、中止或者终止政府采购合同。有过错的一方应当承担赔偿责任，双方都有过错的，各自承担相应的责任。

    17.政府采购合同转让和分包

    除采购文件规定,并经需方事先书面同意外，供方不得部分转让和分包或全部转让和分包其应履行的政府采购合同义务。

    18.适用法律：本政府采购合同按照中华人民共和国的现行法律进行解释。

    19.政府采购合同生效

    19.1本政府采购合同在需方、供方法定代表人或其授权代理人签字和加盖公章后生效。

    19.2本政府采购合同一式五份。 

    20.政府采购合同附件

    下列文件构成本政府采购合同不可分割的组成部分，与本政府采购合同具有同等法律效力：

    20.1采购文件；

20.2采购文件的更正公告、变更公告；

20.3成交供应商提交的响应文件；        

    20.4政府采购合同条款；

20.5成交通知书；

20.6政府采购合同的其它附件。
上述政府采购合同附件如果有不一致之处，以日期在后的为准。


